Д О Г О В О Р  № __ __ __ __ __ __
на техническое обслуживание и ремонт внутриквартирного газового оборудования

г.Нефтеюганск                                                                                                                                “_____” ____________20____г.
      Открытое акционерное общество «НефтеюганскГаз», именуемое в дальнейшем «Исполнитель» в лице начальника аварийно-диспетчерской службы Лебедевой Елены Михайловны, действующей на основании доверенности № 34 от 16 октября 2015 года и Гражданин(ка) _______________________________________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик», а также далее именуемые – Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
Понятия используемые в настоящем договоре:

«техническое обслуживание внутриквартирного газового оборудования» - работы и услуги по поддержанию внутриквартирного газового оборудования в техническом состоянии, соответствующем предъявляемым к нему нормативным требованиям;

«ремонт внутриквартирного газового оборудования» - работы по восстановлению исправности внутриквартирного газового оборудования или его составных частей;

«аварийно-диспетчерское обеспечение» - комплекс мер по предупреждению и локализации аварий, возникающих в процессе использования внутриквартирного газового оборудования, направленных на устранение непосредственной угрозы жизни или здоровью граждан, причинения вреда имуществу физических или юридических лиц, государственному или муниципальному имуществу, окружающей среде, жизни или здоровью животных и растений;

«бытовое газоиспользующее оборудование» - оборудование, предназначенное для использования газа в качестве топлива для бытовых нужд потребителей газа – газовая плита, варочная панель и технические устройства на газопроводах, в том числе  прибор учета газа (счетчик);
«внутриквартирное газовое оборудование» (ВКГО) - газопроводы многоквартирного дома, проложенные от запорного крана (отключающего устройства), расположенного на ответвлениях (опусках) к внутриквартирному газовому оборудованию, до бытового газоиспользующего оборудования, размещенного внутри помещения, бытовое газоиспользующее оборудование и технические устройства на газопроводах, в том числе прибор учета газа (счетчик);

«заказчик»– физическое лицо (гражданин) являющийся собственником (пользователем) помещения (квартиры) в многоквартирном доме, выступающий стороной договора о техническом обслуживании и ремонте внутриквартирного газового оборудования, заказывающий выполнение работ (оказание услуг) по такому договору, обязанный принять и оплатить выполненные работы (оказанные услуги);

«исполнитель» - специализированная организация, которая на основании договора о техническом обслуживании и ремонте внутриквартирного газового оборудования, являющегося комплексным договором, содержащим элементы договора подряда и возмездного оказания услуг, приняла на себя обязательства по выполнению работ (оказанию услуг), предусмотренных договором о техническом обслуживании и ремонте внутриквартирного газового оборудования;

«техническое диагностирование внутриквартирного газового оборудования» - определение технического состояния внутриквартирного газового оборудования либо их составных частей, поиск и определение неисправностей указанного оборудования, а также определение возможности его дальнейшего использования.

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
       1.1. «Исполнитель» обязуется выполнить работы (оказать услуги) по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО установленного у «Заказчика» по адресу: г.Нефтеюганск,  ____ микрорайон, дом____, квартира____, а «Заказчик» обязуется принять и оплатить выполненные работы (оказанные услуги).

2.ПОРЯДОК ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА
       2.1. Выполнение работ (оказание услуг) по техническому обслуживанию ВКГО осуществляется в сроки и с периодичностью, которые предусмотрены настоящим договором в соответствии с «Правилами пользования газом в части обеспечения безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования при предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению» утв. Постановлением Правительства Российской Федерации от 14.05.2013г.№ 410 (далее Правила).

      2.2. Перечень ВКГО подлежащего техническому обслуживанию и периодичность технического обслуживания:
	№ 

п/п
	Наименование внутриквартирного газового оборудования
	Ед. изм., шт.
	Кол-во
	Тип, название, заводской номер

(при наличии)
	Год уста-новки
	Перио-дичность проведения техничес-кого обслужива-ния

	1
	Плита газовая __ -х  конфорочная
	шт.
	
	
	
	

	2
	Варочная панель
	шт.
	
	
	
	

	3
	Духовой шкаф
	шт.
	
	
	
	

	4
	Бытовой газовый счетчик
	шт.
	
	
	
	


       2.3. В случае установления «Исполнителем» либо уведомления «Заказчика» об изменении состава ВКГО, расхождений между сведениями, содержащимися в п.2.2. настоящего договора, и фактически установленного ВКГО, сторонами оформляется Дополнительное соглашение.
       2.4. Периодичность проведения технического обслуживания ВКГО «Заказчика» определены в пункте 2.2. настоящего договора. Конкретные дата и время выполнения указанных работ в конкретном многоквартирном доме (помещении многоквартирного дома) планируются «Исполнителем» путем составления соответствующих графиков (годовых, квартальных и месячных). «Исполнитель» заблаговременно до проведения технического обслуживания ВКГО информирует «Заказчика» о времени его проведения путем опубликования соответствующего объявления в местных средствах массовой информации и сети "Интернет" на официальном сайте «Исполнителя» www.нефтеюганскгаз.рф, путем размещения объявлений на расположенных в местах общего доступа (в том числе в непосредственной близости от указанных многоквартирных домов) информационных стендах, путем направления электронных или почтовых сообщений, а также иными доступными способами, позволяющими уведомить о времени и дате выполнения этих работ.

         Надлежащим признается уведомление «Заказчика» любым из указанных способов.

       2.5. При необеспечении «Заказчиком» возможности проведения технического обслуживания ВДГО в установленные сроки, срок  технического обслуживания переносится до обеспечения возможности доступа «Исполнителя» к ВКГО в согласованное сторонами время проведения работ в соответствии с порядком, предусмотренным  Правилами.

       2.6. Границы ответственности, в которых «Исполнитель» выполняет работы по настоящему договору, определяются - от запорного крана (отключающего устройства), расположенного на ответвлениях (опусках) к внутриквартирному газовому оборудованию, до бытового газоиспользующего оборудования, размещенного внутри помещения, бытовое газоиспользующее оборудование и технические устройства на газопроводах, в том числе прибор учета газа.
        2.7. Перечень выполняемых работ (оказываемых услуг) по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО, включающий в себя минимальный перечень выполняемых работ (оказываемых услуг) по техническому обслуживанию и ремонту  внутриквартирного газового оборудования: 
	№

п.п.
	Наименование работы
	Наименование обслуживаемого объекта

	1. 
	Визуальная проверка целостности и соответствия нормативным требованиям осмотр внутриквартирного газового оборудования
	внутриквартирное газовое оборудование

	2. 
	Визуальная проверка наличия свободного доступа (осмотр) к внутриквартирному газовому оборудованию
	внутриквартирное газовое оборудование

	3. 
	Визуальная проверка состояния окраски и креплений газопровода (осмотр)
	газопроводы

	4. 
	Визуальная проверка наличия и целостности футляров в местах прокладки через наружные и внутренние конструкции домовладений (осмотр)
	газопроводы

	5. 
	Проверка герметичности соединений и отключающих устройств (приборный метод, обмыливание) 
	внутриквартирное газовое оборудование

	6. 
	Проверка работоспособности и смазка отключающих устройств 
	отключающие устройства, установленные на газопроводах

	7. 
	Разборка и смазка кранов
	бытовое газоиспользующее оборудование

	8. 
	Проверка работоспособности устройств, позволяющих автоматически отключить подачу газа при отклонении контролируемых параметров за допустимые пределы
	 системы контроля загазованности, бытовое газоиспользующее оборудование

	9. 
	Регулировка процесса сжигания газа на всех режимах работы, очистка горелок от загрязнений
	бытовое газоиспользующее оборудование

	10. 
	Проверка наличия тяги в дымовых и вентиляционных каналах, состояния соединительных труб с дымовым каналом
	дымовые и вентиляционные каналы

	11. 
	Инструктаж потребителей газа по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд
	бытовое газоиспользующее оборудование


      2.8. В состав работ по техническому обслуживанию ВКГО не входит ремонт бытового газоиспользующего оборудования, его замена и замена запасных частей. Для ремонта и замены бытовое газоиспользующее оборудование и (или) запасные части предоставляет «Заказчик», а также может заказать их у «Исполнителя» за отдельную плату, при наличии таковых. 
      2.9. Работы по ремонту ВКГО «Исполнитель» осуществляет за отдельную плату на основании заявок «Заказчика».
      2.10. Работы по замене газопроводов проложенных к ВКГО, требующие составления проекта либо схем замены газопроводов, производятся на основании отдельного договора, оплата по этим договорам производится на основании сметных расчетов.

      2.10.1. Замена оборудования, входящего в состав ВКГО, осуществляется в следующих случаях:

- истечение нормативных сроков эксплуатации оборудования, установленных изготовителем, или сроков эксплуатации оборудования, установленных проектной документацией, утвержденной в отношении газопроводов, если эти сроки не продлены по результатам технического диагностирования внутриквартирного газового оборудования, а также истечение сроков эксплуатации этого оборудования, продленных по результатам его технического диагностирования;

- признание газоиспользующего оборудования не подлежащим ремонту (непригодным для ремонта) в ходе технического обслуживания либо по результатам технического диагностирования ВКГО;

- заявка «Заказчика».

      2.10.2.Работы по техническому диагностированию ВКГО осуществляются в отношении оборудования, отработавшего нормативные сроки эксплуатации, установленные изготовителем, либо сроки эксплуатации, установленные проектной документацией, утвержденной в отношении газопроводов.

Проведение технического диагностирования ВКГО обеспечивается «Заказчиком» путем заключения договора о техническом диагностировании указанного оборудования с организацией, отвечающей требованиям, определяемым Федеральной службой по экологическому, технологическому и атомному надзору.
     2.10.3. Замена оборудования, входящего в состав ВКГО, осуществляется «Исполнителем» в рамках настоящего договора. Самостоятельная замена указанного оборудования его владельцем без привлечения «Исполнителя» не допускается.

     2.10.4. Заявки на проведение работ по ремонту ВКГО подаются по телефонам 27-60-04, а так же в  письменной форме в аварийно-диспетчерскую службу «Исполнителя» по адресу: г.Нефтеюганск, улица Сургутская, здание № 17 (здание АДС, 2 этаж).

     2.11. Аварийно-диспетчерское обеспечение, выполняется круглосуточно аварийно-диспетчерской службой «Исполнителя» незамедлительно по поступлении информации об аварии или о ее угрозе и при необходимости без соблюдения требования о предварительном предупреждении «Заказчика» об обеспечении доступа в помещение(квартиру), в котором расположено газоиспользующее оборудование, и (или) требования о приостановлении подачи газа.
     2.11.1.Для локализации аварий на ВКГО при необходимости привлекаются сотрудники полиции и (или) сотрудники подразделений территориальных органов Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий в соответствии с утвержденными планами взаимодействия.  
3.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
     3.1. «Заказчик» вправе:

а) требовать выполнения работ (оказания услуг) по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО качественно в соответствии с настоящим договором;

б) требовать внесения изменений в условия договора о техническом обслуживании и ремонте ВКГО в части, касающейся перечня оборудования, входящего в состав обслуживаемого ВКГО, в случае изменения количества и типов входящего в его состав оборудования;

     3.2. «Заказчик» обязан:

а) принять и оплатить работы (услуги) по техническому обслуживанию ВКГО, а также работы по ремонту ВКГО в установленные сроки и в полном объеме;

б) незамедлительно сообщать «Исполнителю» о неисправности оборудования, входящего в состав ВКГО, а также об авариях, утечках и иных чрезвычайных ситуациях, возникающих при пользовании газом по телефону 04 или 27-60-04;

в) эксплуатировать ВКГО в соответствии с установленными для такого оборудования техническими требованиями, а также незамедлительно уведомлять «Исполнителя» об изменении состава ВКГО;

г) обеспечивать доступ представителей «Исполнителя» к ВКГО  для проведения работ (оказания услуг) по техническому обслуживанию и ремонту указанного оборудования, для приостановления подачи газа в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, а так же в любое время суток при возникновении аварийной ситуации для проведения работ связанных с ликвидацией и (или) локализацией аварийных ситуаций. В случае не обеспечения доступа, «Исполнитель» не несет ответственности за несвоевременное оказание услуг, а так же не отвечает за возможное причинение вреда «Заказчику» или третьим лицам;
д) обеспечить надлежащее содержание дымовых и вентиляционных каналов;
е) соблюдать инструкцию по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд.

            ж) выполнять предписания “Исполнителя” по устранению нарушений выявленных в результате проведённых работ для дальнейшей безопасной эксплуатацией ВКГО.

     3.3. «Исполнитель» вправе:

а) требовать от «Заказчика» исполнения условий настоящего договора о техническом обслуживании и ремонте ВКГО;

б) требовать внесения изменений в условия договора о техническом обслуживании и ремонте ВКГО в части, касающейся перечня оборудования, входящего в состав обслуживаемого оборудования, в случае изменения количества и типов входящего в его состав оборудования;

в) посещать квартиру, где установлено ВКГО при проведении работ (оказании услуг) по техническому обслуживанию и ремонту  газового оборудования.
            г) полностью приостановить подачу газа без предварительного уведомления в случаях, предусмотренных «Порядком содержания и ремонта внутридомового газового оборудования в Российской Федерации» (утв. приказом Минрегионразвития РФ от 26 июня 2009 г. № 239), Правилами № 410. Подключение ВКГО к сети газопотребления производится после устранения выявленных нарушений и неисправностей, оплаты «Заказчиком» работ по отключению и подключению ВКГО к сети газопотребления.
      3.4. «Исполнитель» обязан:

           а)  осуществлять техническое обслуживание ВКГО;

           б) при техническом обслуживании ВКГО проводить устный инструктаж  «Заказчика», по безопасному использованию газом в быту;

           в) выполнять работы по ремонту ВКГО на основании заявок «Заказчика».
4. СДАЧА ПРИЕМКА ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ(УСЛУГ)
      4.1. Выполнение работ (оказание услуг) по договору о техническом обслуживании и ремонте ВКГО подтверждается актом сдачи-приемки выполненных работ (оказанных услуг), составляемым в 2 экземплярах - по одному для каждой из сторон этого договора (заказчика и исполнителя), подписываемым  «Исполнителем» и «Заказчиком».

      4.2. При этом, акты сдачи-приемки выполненных работ (оказанных услуг) по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО со стороны «Заказчика» подписывается им лично, либо лицами, проживающими с ним и указанными «Заказчиком» в разделе 11 настоящего договора. 

      4.3. В случае отказа «Заказчика» от подписания акта, об этом делается отметка в акте с указанием причины отказа (если таковые были заявлены). Второй экземпляр акта вручается «Заказчику» (его представителю), а в случае его отказа принять акт – направляется по почте с уведомлением о вручении и описью вложения.

      4.4. Сдача-приемка работ (услуг) производится Сторонами немедленно после производства работ «Исполнителем» (оказания услуг) и проверки их исполнения «Заказчиком» в рамках настоящего договора.

5. СТОИМОСТЬ РАБОТ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
      5.1. Цена договора определяется на основании тарифов и фактически выполненных работ (услуг) по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО «Заказчика».  
      5.1.1.Тарифы на выполнение работ, рассчитываются в соответствии с методическими рекомендациями о правилах расчета стоимости технического обслуживания и ремонта внутридомового и внутриквартирного газового оборудования, утверждаемыми Федеральной антимонопольной службой.    
      5.1.2. Из рассчитанных тарифов «Исполнитель» не реже 1 раза в год утверждает Прейскурант (Приложение № 2  настоящего договора) на работы (услуги) по техническому обслуживанию и по заявочному ремонту внутриквартирного газового оборудования. Утвержденный Прейскурант, «Исполнитель» размещает на официальном сайте: www.нефтеюганскгаз.рф (в разделе «Физическим лицам»), а так же на своих  информационных стендах.       
      5.2. Оплата работ по техническому обслуживанию ВКГО осуществляется «Заказчиком»  в день выполнения работ наличными денежными средствами согласно выписанному бланку строгой отчетности, на основании подписанного сторонами акта сдачи-приемки выполненных работ (оказанных услуг) по техническому обслуживанию ВКГО  или  не позднее трех дней с момента подписания сторонами акта сдачи-приемки выполненных работ (оказанных услуг) по техническому обслуживанию ВКГО путем перечисления денежных средств непосредственно на расчетный счет «Исполнителя», или непосредственно в кассу «Исполнителя», или через отделения ОАО «РКЦ ЖКХ» г.Нефтеюганска, или кассы по приему платежей управляющей компании «Заказчика»,  или банкоматы, информационно-платежные киоски  ПАО «Ханты-Мансийский банк Открытие» или иным способом, по тарифам утвержденным «Исполнителем» в Прейскуранте действующим на дату подписания акта сдачи-приемки выполненных работ (оказанных услуг) по техническому обслуживанию ВКГО.
      5.3. Оплата работ по ремонту ВКГО осуществляется «Заказчиком» до момента проведения работ(услуг) на основании платежного документа выставленного «Исполнителем», непосредственно в кассу «Исполнителя» или путем перечисления денежных средств на расчетный счет «Исполнителя» по тарифам утвержденным «Исполнителем» в Прейскуранте, действующим на дату поступления от «Заказчика» соответствующей заявки на проведение ремонта.
      5.4. Цена настоящего договора может изменяться в случае изменения нормативно-правовых актов регулирующих порядок ценообразования, в случае утверждения «Исполнителем» нового Прейскуранта, о чем «Исполнитель» уведомляет «Заказчика» путём опубликования указанных сведений на официальном сайте «Исполнителя» www.нефтеюганскгаз.рф (в разделе «Физическим лицам»), а так же на своих  информационных стендах. 

6.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

      6.1. «Исполнитель» и «Заказчик» в равной степени должны принимать все необходимые меры к выполнению договора. За неисполнение обязательств, предусмотренных настоящим договором, стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
      6.2. «Исполнитель» несет установленную Гражданским кодексом Российской Федерации, Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей" и настоящим договором гражданско-правовую ответственность:

а) за нарушение качества выполнения работ (оказания услуг) по техническому обслуживанию и ремонту  ВКГО;

б) за вред, причиненный жизни, здоровью и имуществу «Заказчика» вследствие нарушения качества выполнения работ (оказания услуг) по техническому обслуживанию и ремонту  ВКГО;

      6.3. «Исполнитель» не вправе без согласия «Заказчика» выполнять дополнительные работы, услуги. 

      6.4. “Исполнитель” не несёт ответственности и не гарантирует исправную работу ВКГО при ненадлежащей его эксплуатации.
      6.5. «Заказчик» несет установленную законодательством Российской Федерации и настоящим договором гражданско-правовую ответственность:

а) за нарушение действующего законодательства, следствием которого стала авария, несчастный случай, а также причинение вреда жизни и здоровью людей и окружающей среде;

б) за невнесение, несвоевременное внесение или внесение в неполном объеме платы за выполненные работы (оказанные услуги) по договору;

в) за вред, причиненный жизни, здоровью сотрудников «Исполнителя» и его имуществу, жизни, здоровью и имуществу физических и юридических лиц вследствие ненадлежащего использования и содержания  внутриквартирного газового оборудования.

      6.6. В случае отказа «Заказчика» от проведения работ по техническому обслуживанию ВКГО, «Исполнитель» на основании подпункта «а» пункта 80 «Правил пользования газом в части обеспечения безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования при предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению» утв. Постановлением Правительства Российской Федерации от 14.05.2013г.№ 410, вправе приостановить подачу газа и уведомляет об этом Поставщика газа.
      6.7. Договор о техническом обслуживании и ремонте внутриквартирного газового оборудования по иску «Исполнителя» может быть расторгнут в судебном порядке в случае, если срок не погашенной «Заказчиком» задолженности по оплате выполненных работ (оказанных услуг) по техническому обслуживанию и ремонту внутриквартирного газового оборудования превышает 6 месяцев подряд.
      6.8. «Заказчик», несвоевременно и (или) в неполном размере внесший плату по договору о техническом обслуживании и ремонте ВКГО за выполненные работы (оказанные услуги) по техническому обслуживанию и ремонту ВКГО, обязан уплатить «Исполнителю» пени в размере одной 3-сотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты и заканчивая днем фактической оплаты задолженности включительно.
7.ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ ИЛИ ФОРС-МАЖОР

        7.1.Сторона освобождается от выполнения обязательств по настоящему договору, если докажет, что надлежащее выполнение оказалось не возможным вследствие непреодолимой силы (и/или форс мажора), то есть  чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств или по вине «Заказчика»
8.ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
         8.1. В случаях, не предусмотренных настоящим договором, стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

         8.2. Все разногласия (споры), которые возникнут при заключении и исполнении договора, будут решаться путем переговоров.

        В случае, если стороны не придут к соглашению дело подлежит разрешению в судебном порядке.

        8.3. Договор составлен в 2-х подлинных экземплярах, по одному для каждой из сторон.
        8.4. К настоящему договору прилагается и является его неотъемлемой частью:

- Инструкция по безопасному пользованию газом в быту (Приложение №1);
- Копия Прейскуранта на работы (услуги) по техническому обслуживанию внутриквартирного газового оборудования и по заявочному ремонту (Приложение № 2).
9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

          9.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания последней из сторон договора и действует в течении 3 (трех) лет. В случае отсутствия письменного предложения от одной из сторон о расторжении данного договора в срок за 30 календарных дней до окончания срока действия договора, действие договора продлевается на тех же условиях на неопределенный срок.
         9.2. Договор может быть изменен или расторгнут в установленном законом порядке, а в части оплаты действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 
10. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ ЗАКАЗЧИКА
        10.1. «Исполнитель» осуществляет обработку (сбор, систематизацию, хранение, уточнение, обновление, изменение, использование, распространение, в том числе передачу данных агентам по сбору платежей за техническое обслуживание ВКГО, обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных «Заказчика» (Ф.И.О., адреса проживания (регистрация), паспортных данных, номера телефона, имущественных прав на объект обслуживания и (или) помещения, в котором установлен объект обслуживания), с использованием средств автоматизации или без использования таковых, в целях исполнения настоящего договора в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных».

        10.2.Указанные персональные данные предоставляются «Заказчиком» и обрабатываются «Исполнителем» в период действия договора и(или) до окончания действия обязательств сторон в целях исполнения настоящего договора, проведения финансовых и бухгалтерских операций, формирования в печати платежных документов, информирования «Заказчика» о состоянии задолженности по настоящему договору с использованием телефонной связи и сети «Интернет».

       10.3.
Хранение «Исполнителем» персональных данных в форме, позволяющей определить субъект персональных данных, осуществляется не дольше, чем это требуют цели их обработки – исполнения договора  (обязательств), бухгалтерского учета, налогообложения, хранения проектной, технической и иной документации, содержащей персональные данные субъекта права (Заказчика) такой документации, и они подлежат уничтожению по достижении целей обработки либо в случае утраты необходимости в их достижении или обезличиванию.

       10.4. «Исполнитель» в период действия договора и до окончания действия обязательств Сторон обеспечивает конфиденциальность персональных данных, а по достижении предельных сроков хранения документации, содержащей такие сведения, установленных в соответствии с законодательством для целей хранения, - их уничтожение и(или) обезличивание.
         11.  АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	“Исполнитель” 

ОАО ”НефтеюганскГаз” 

Россия,Тюменская обл.,Ханты-Мансийский автономный округ-Югра, г.Нефтеюганск Северо-Западная зона ул.Сургутская, здание № 17  

тел. 8 (3463) 27-60-04    тел./факс  8 (3463)27-73-04, 
ОГРН   1028601259565     
ИНН 8604003792    КПП 860401001                

р/с 40702810400070000059 Филиал «Западно-Сибирский» ПАО “Ханты-Мансийский банк Открытие” г.Ханты-Мансийск

кор.счёт 30101810771620000782         

БИК 047162782
«Исполнитель»                                          
___________________Е.М.Лебедева                                                                                                  
	“Заказчик”

Ф.И.О.____________________________________________
__________________________________________________
Зарегистрирован(а) по адресу:________________________

__________________________________________________            

паспорт ___________№ _____________________________
выдан (кем, когда)  _________________________________
__________________________________________________
телефон  __________________________________________
Лица, имеющие право подписи акта приемки 

оказанных услуг (выполненных работ):

______________ __/___________________________/

         Ф.И.О.              статус по отношению к Заказчику

_______________/_____________________________/

        Ф.И.О.              статус по отношению к Заказчику
«Заказчик»   

__________________/__________________/


Приложение № 1 к настоящему договору

ИНСТРУКЦИЯ
ПО БЕЗОПАСНОМУ ПОЛЬЗОВАНИЮ ГАЗОМ В БЫТУ

В соответствии с «Правилами пользования газом в части обеспечения безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования при предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению», утв. Постановлением Правительства Р.Ф. от 14 мая 2014г №410, собственник (пользователь) помещения

Обязан:

1.Пройти инструктаж потребителей по Правилам безопасного пользования газом в быту.
2.Соблюдать меры безопасности при работающем и неработающем газоиспользующем оборудовании. По окончании пользования газом закрыть кран на опуске (за плитой).

3.Сохранять и содержать в чистоте бытовое газоиспользующее оборудование.

4.При появлении запаха газа в квартире немедленно прекратить пользование газоиспользующим оборудованием, перекрыть кран на опуске, проветрить помещение, не зажигать огня и не курить, не включать и не выключать электроосвещение  и  электроприборы, не  пользоваться  электрозвонками  и  вызвать  аварийно-диспетчерскую  службу

 по телефону: 04. При обнаружении запаха газа в подвале, подъезде и на улице необходимо принять меры по удалению людей из загазованной среды, не допускать включения и выключения электроосвещения, появления открытого огня и искры и вызвать аварийно-диспетчерскую службу по телефону: 04.
5.Обеспечивать доступ представителя специализированной организации для проведения работ по техническому обслуживанию и ремонту внутриквартирного газового оборудования.

6.Устранять замечания, нарушения, выявленные при проведении технического обслуживания внутриквартирного газового оборудования.

Запрещается:

1.Производить  самовольную газификацию и переустройство внутридомового и внутриквартирного газового оборудования, переоборудование, замену и ремонт.

2.Производить перепланировку помещения с наличием газоиспользующего оборудования  без согласования данного вопроса со специализированной организацией.

3.Самостоятельно подключать отключенное специализированной организацией газоиспользующее оборудование к сети газопотребления.

4.Пользоваться газом при аварийном состоянии жилых помещений, отсутствии или нарушении тяги в вентиляционном канале, выявлении утечки газа, а также при неисправном газоиспользующим оборудовании.

5.Закрывать внутридомовой газопровод,  внутриквартирный газопровод (опуск), рукав ГБУ и отключающее устройство (кран)  фальшстенами, стеновыми  и декоративными панелями, кафельной плиткой. Газопроводы в процессе эксплуатации должен периодически окрашиваться.

6.Заклеивать и замуровывать вентиляционные каналы.

7.Переводить помещение кухни в жилое помещение.

8.Использовать помещение кухни для сна и отдыха.

9.Допускать к пользованию детей дошкольного возраста и лиц, не контролирующие свои действия.

10.Допускать заливание горящих горелок газоиспользующего оборудования жидкостью пользоваться горелками при проскоках, отрывах и коптящих языков пламени.

11.Оставлять без присмотра работающее газоиспользующее оборудование, не рассчитанное на непрерывную работу без постоянного наблюдения.

ВАЖНО
Специализированная организация обязана произвести отключение  от сети газопотребления с составлением акта и   установкой заглушки на газопроводе при выявлении:

-факта самовольного подключения (самомонтаж), самовольной газификации, самовольного переустройства газоиспользующего оборудования, перепланировки помещений, ведущей к нарушению работы газоиспользующего оборудования, самовольного  вмешательства в работу устройств, позволяющих автоматически отключить подачу газа;

-неисправного, разукомплектованного,  не подлежащего ремонту  газоиспользующего оборудования;

-неустранимых в процессе технического обслуживания утечек газа из газоиспользующего оборудования;

-неисправностей автоматики безопасности газоиспользующего оборудования и других неисправностей, которые могут повлечь за собой аварию либо создать угрозу жизни и безопасности людей при отсутствии технической возможности их незамедлительного устранения;

-отсутствия тяги в вентиляционном канале, отсутствия притока воздуха в количестве, необходимом для полного сжигания газа;

Специализированная организация имеет  право приостановить подачу газа (без предварительного уведомления) в случаях:
-невыполнение в установленные сроки вынесенных специализированной организацией и органами жилищного надзора письменных предписаний об устранении нарушений содержания внутридомового и внутриквартирного газового оборудования;

-проведенное с нарушением законодательства Р.Ф. переустройство внутридомового и внутриквартирного газового оборудования, ведущее к нарушению безопасной работы этого оборудования, вентиляционных каналов;

Специализированная организация  вправе приостановить подачу газа (с предварительным уведомлением) в случаях:
-отказа собственника (пользователя) 2 и более раза в допуске специализированной организации для проведения работ по техническому обслуживанию внутриквартирного газового оборудования;

-отсутствие договора о техническом обслуживании и ремонте внутриквартирного газового оборудования;

-истечение нормативного срока службы, установленного изготовителем, и отсутствие положительного заключения по результатам технического диагностирования.
